FAQ Digibordbij Bekijk het!

Ik klik op internetpictogram (wereldbolletje) en er gebeurt niks, hoe kan dat?
Dit komt waarschijnlijk door de instellingen van uw webbrowser (Internet Explorer). Waarschijnlijk

staat de pop-up blokkering aan. Hierdoor kan Digibordbij de webpagina niet openen.
U kunt dit als volgt verhelpen:
Pop-upblokkering is in Internet Explorer standaard ingeschakeld. Als u deze functie wilt

uitschakelen of opnieuw wilt inschakelen, voert u de volgende stappen uit:

1. U kunt Internet Explorer als volgt openen: klik op de knop Start en klik vervolgens op
Internet Explorer.

2. Klik op de knop Extra en klik vervolgens op Pop-upblokkering.
3. Ga op een van de volgende manieren te werk:
e Klik op Pop-upblokkering uitschakelen als u deze functie wilt uitschakelen.

e Klik op Pop-upblokkering inschakelen als u deze functie wilt inschakelen.

Ik moet elke keer als ik blader opnieuw inloggen
Waarschijnlijk heeft u bij de Internet Explorer instelling staan dat deze geen “cookies” mag
accepteren. U kan het beste aan uw systeembeheerder vragen of hij/ zij de instellingen wilt

aanpassen (cookies accepteren)




